AZLOD

Formularz reklamacyjny

Imie i nazwisko
Numer telefonu .
Adrese-mail ____
Data zakupu

ZWRACANE POZYCIJE

Nazwa (model, kolor, rozmiar), llo$¢ , przyczyna reklamacji

Zadanie kupujacego (odpowiednie zaznaczy¢)

(art. 43d)
(art. 43d)

[]  wymiana towaru na nowy
L] nieodptatna naprawa towaru
L] obnizenie ceny towaru o kwote zt

L] odstgpienie od umowy i zwrot ceny towaru na konto (
W przypadku zwrotu naleznosci za wade, prosze poda¢ numer konta.
na konto: numer konta

na adres: imie i nazwisko______
ulica nr domu nr mieszkania

kod pocztowy miasto

dodatkowe uwagi:

(art. 43e)
art. 43e)

Reklamacje konsumenckie rozpatrywane sg zgodnie z ustawg z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, w szczegélnosci art. 43a-43g dotyczacymi niezgodnosci towaru z umowa.
Konsument moze zada¢ naprawy lub wymiany towaru, a w przypadkach okreslonych ustawg takze obnizenia ceny albo odstapienia od umowy. Sprzedawca udziela odpowiedzi na reklamacje
w terminie 14 dni od jej otrzymania.

Towar reklamowany nalezy odesta¢ na adres:

Magazyn ROSA - TOSE

ul. Dgbrowskiego 202/206

93-231 Lodz

Polska

Razem z odsytanym towarem prosimy przestaé¢ wypetniony formularz oraz dowéd zakupu. Prosimy o staranne zapakowanie przesytki. Jednocze$nie informujemy, ze nie przyjmujemy przesytek
odestanych do nas za pobraniem.



